Akademie flir Gesundheits-
AGS) und Sozialberufe

Beurteilung

Frau Iris Bermann war von Marz 2005 bis zum Dezember 2014 an der Akademie fir Gesundheits- und
Sozialberufe GmbH (AGS) als freiberufliche Dozentin tatig.

Die AGS ist eine gemeinnitzige Einrichtung und gehért als Tochtergesellschaft dem Unternehmens-
verbund der Wirtschaftsakademie Schleswig-Holstein an. Zu den Téatigkeitsschwerpunkten der AGS
gehoren die Aus- und Weiterbildung im Bereich der Gesundheits- und Sozialberufe sowie zahlreiche
Umschulungs- und Qualifizierungsangebote mit demselben Branchenfokus. Die staatlich anerkannten
Schulen fiir Altenpflege und Physiotherapie bilden die Basis der AGS Geschaftsfelder. Das Unterneh-
men ist nach dem international giiltigen Qualitatsstandard DIN EN 1SO 9001 zertifiziert.

In der Altenpflegeschule hat Frau Bermann schwerpunktméaBig in folgenden Lernfeldern unterrichtet:

Lernfeld 1: Aufgaben und Kompetenzen in der Altenpflege: Theoretische Grundlagen in das alten-
pflegerische Handeln einbeziehen.

Lernfeld 2: Unterstiitzung alter Menschen bei der Lebensgestaltung: Lebenswelten und soziale
Netzwerke alter Menschen beim altenpflegerischen Handeln beriicksichtigen

Lernfeld 4: Altenpflege als Beruf: Mit Krisen und schwierigen sozialen Situationen umgehen

Ihre padagogische Zielsetzung lag in der Vermittlung von aktuellem Fachwissen und der Erweiterung
und Vertiefung der unterschiedlichen Kompetenzen:

Methodenkompetenz

e Sich selbst organisieren und Prioritaten setzen

e Informationen und Materialien beschaffen, aufbereiten und auswerten

e Mit anderen Berufsgruppen, Angehorigen und Betreuern kooperieren

e Bewohner motivieren, sich am Alltagsgeschehen zu beteiligen
Soziale Kompetenzen

e Wertschatzend mit Menschen umgehen

e Individualitat und Selbstbestimmungsrecht der zu betreuenden Menschen achten
Mit N3he, Distanz und der Privatsphire der zu betreuenden Menschen angemessen umge-
hen
Mit Einfiihlungsvermégen und Sensibilitat auf die zu betreuenden Menschen reagieren
Konflikte wahrnehmen, gegenseitige Positionen aushalten und konstruktiv an der Bearbei-
tung von Konflikten mitwirken

e Ehrliches Feedback geben und annehmen
Personale Kompetenzen

e Grenzen der eigenen Kompetenz und Zusténdigkeit feststellen und beachten

e Verantwortung fiir das eigene Tun bewusst Gbernehmen

e Sich im eigenen Handeln an ethisch-moralischen Werten orientieren

e Sich selbst pflegen und mit Belastungen angemessen umgehen

e Mit divergierenden Rollenerwartungen umgehen

o Kritikfahigkeit
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Zusatzlich wurde Frau Bermann als Dozentin fiir Kommunikation und Deeskalation in verschiedenen
Projekten zur beruflichen Integration von arbeitslosen Frauen und Mannern in unserem Hause einge-

setzt.

Von Oktober 2010 bis Januar 2013 war Frau Bermann in unserem Hause im Rahmen eines Projektes
als Mediatorin tatig. Ihre Aufgabe umfasste:

e Mediation

e Supervision und Selbstreflexion

e Beratung und Analyse

e Begleitung von schwierigen Gesprachen

Frau Bermann war stets zuverldssig, punktlich und hat ihre Lehrtatigkeit mit groRem Engagement
durchgefiihrt. Von den Kollegen wurde sie wegen ihrer freundlichen und zugewandten Art geschdtzt,
bei den Schiiler/innen war Frau Bermann sehr beliebt.

Wir danken Frau Bermann fir die wertvolle Zusammenarbeit und wiinschen ihr fir ihren
weiteren Berufs- und Lebensweg alles Gute und weiterhin viel Erfolg.

ltzehoe, 23.03.2015

Aka ie fiir Gesundheigs- und Sozialberufe GmbH

Martin Eck Genia Dohrike
Geschaftsfiihrung Schulleitung Altenpflegeschule
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